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BONUS SOCIALE PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE 

Che cos’è il bonus sociale? 

Il bonus sociale è uno sconto sulla bolletta, introdotto dal Governo e reso operativo dall'Autorità di Regolazione per 

Energia reti e Ambienti (ARERA), per assicurare un risparmio sulla spesa annua alle famiglie in condizione di disagio 

economico e alle famiglie numerose.  

Il Bonus elettrico si riferisce alla fornitura di energia elettrica e vi possono accedere i Clienti Domestici (le famiglie) che 

versano in condizione di disagio economico e/o di disagio fisico.  

Il Bonus gas si riferisce alla fornitura di gas naturale e possono accedervi i Clienti Domestici (le famiglie) che versano 

in condizione di disagio economico. Il Bonus sociale gas è previsto esclusivamente per le forniture di gas naturale 

distribuito tramite rete di distribuzione locale e non per il gas in bombola o per il GPL. 

Dal 1° gennaio 2021 tutti i bonus sociali per disagio economico saranno riconosciuti automaticamente ai 

cittadini/nuclei familiari che ne hanno diritto, sulla base dell’attestazione ISEE, senza che questi debbano presentare 

domanda. 

Per maggiori informazioni sulle condizioni per l’ottenimento del bonus, sulle sue caratteristiche ed importi, consulta il 

sito di ARERA al seguente link: https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm. 

Chi ne ha diritto? 

Il Bonus sociale elettrico o gas può essere richiesto dal cittadino/nucleo familiare in condizione di disagio economico, 

ossia:  

• appartenente ad un nucleo familiare con indicatore ISEE non superiore a 9.530 euro, oppure 

• appartenente ad un nucleo familiare con almeno 4 figli a carico (famiglia numerosa) e indicatore ISEE non 

superiore a 20.000 euro, oppure 

• appartenente ad un nucleo familiare titolare di Reddito di cittadinanza o Pensione di cittadinanza. 

• limitatamente ai bonus sociali elettrico e gas il valore soglia dell'ISEE di accesso alle agevolazioni per l'anno 2023 è 

stato elevato a 15.000 euro (Legge 29 dicembre 2022 n. 197) e a 30.000 euro per i nuclei familiari con almeno 4 

figli a carico (DL 30 marzo 23, n. 34) 

• uno dei componenti del nucleo familiare ISEE deve risultare intestatario di un contratto di fornitura elettrica e/o 

di gas naturale: 

o con tariffa per usi domestici (ossia la fornitura deve servire locali adibiti ad abitazioni a carattere familiare); 

o attivo (ossia l'erogazione del servizio deve essere in corso) o temporaneamente sospeso per morosità. 

In alternativa, uno dei componenti del nucleo familiare ISEE deve usufruire, in locali adibiti ad abitazioni a carattere 

familiare, di una fornitura condominiale (centralizzata) di gas naturale per uso civile e attiva. 

https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm
http://www.normattiva.it/eli/id/2022/12/29/22G00211/ORIGINAL
https://www.normattiva.it/eli/id/2023/03/30/23G00042/ORIGINAL
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Il Bonus gas vale esclusivamente per le forniture di gas naturale distribuito in rete e non per il gas in bombola o per il 

GPL. Il gas naturale deve essere utilizzato per riscaldamento e/o uso cottura cibi e/o produzione di acqua calda 

sanitaria; il misuratore (contatore) del gas installato nell'abitazione non deve essere di classe superiore a G6 (la classe 

massima del misuratore installato per le utenze domestiche). 

Ogni nucleo familiare ha diritto a un solo bonus per tipologia - elettrico, gas, idrico - per anno di competenza della 

DSU (cosiddetto "vincolo di unicità"). 

Come si richiede? 

Dal 1° gennaio 2021 tutti i cittadini/nuclei familiari che presentano annualmente una Dichiarazione Sostitutiva Unica 
(DSU) per l'accesso ad una prestazione sociale agevolata (es.: assegno di maternità, mensa scolastica, bonus bebè, 
ecc.) e che risultano in condizione di disagio economico, sono automaticamente ammessi al procedimento per il 
riconoscimento delle agevolazioni (bonus sociali elettrico, gas e idrico) agli aventi diritto. 

Per attivare il procedimento di riconoscimento automatico dei bonus sociali agli aventi diritto, dunque, è necessario 
e sufficiente presentare la DSU ogni anno e ottenere un'attestazione di ISEE entro la soglia di accesso ai bonus, 
oppure risultare titolari di Reddito/Pensione di cittadinanza. 

Il procedimento serve a verificare la sussistenza degli ulteriori requisiti di ammissione, relativi alla fornitura e all'unicità 
del relativo bonus per nucleo familiare per anno di competenza. 

Per ogni nucleo familiare che, sulla base della Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) presentata, risulta in condizioni di 

disagio economico: 

• l'INPS invia al Sistema Informativo Integrato gestito dalla società Acquirente Unico S.p.A., i dati tratti, dalla DSU, 

che sono strettamente necessari per le verifiche di ammissibilità all'agevolazione; la trasmissione dei dati avviene 

nel rispetto della normativa sulla privacy e delle modalità definite dall'Autorità; 

• il SII verifica che nessuno dei componenti del nucleo familiare ISEE sia già beneficiario di un bonus sociale 

elettrico/gas/idrico per lo stesso anno di competenza della DSU. 

Bonus Elettrico per disagio economico 

Il valore del bonus sociale elettrico dipende dal numero di componenti del nucleo familiare ISEE indicati nella DSU. 

Per coloro che appartengono: 

• ad un nucleo familiare con indicatore ISEE non superiore a 9.530 euro, oppure 

• ad un nucleo familiare con almeno 4 figli a carico (famiglia numerosa) e indicatore ISEE non superiore a 20.000 

euro, oppure 

• ad un nucleo familiare titolare di Reddito di cittadinanza o Pensione di cittadinanza. 

 

Bonus Gas per disagio economico 

https://www.inps.it/prestazioni-servizi/come-compilare-la-dsu-e-richiedere-l-isee
https://www.inps.it/prestazioni-servizi/come-compilare-la-dsu-e-richiedere-l-isee
https://siiportale.acquirenteunico.it/
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Il valore del bonus sociale gas dipende dal numero di componenti del nucleo familiare ISEE, dalla categoria d'uso 

associata alla fornitura agevolata (solo uso acqua calda sanitaria e/o cottura cibi, solo uso riscaldamento, entrambi i 

tipi di utilizzo) e dalla zona climatica in cui è localizzata la fornitura. 

Per coloro che appartengono: 

• ad un nucleo familiare con indicatore ISEE non superiore a 9.530 euro, oppure 

• ad un nucleo familiare con almeno 4 figli a carico (famiglia numerosa) e indicatore ISEE non superiore a 20.000 

euro, limitatamente all'anno 2023 il valore ISEE è pari a 30.000 euro, oppure 

• ad un nucleo familiare titolare di Reddito di cittadinanza o Pensione di cittadinanza. 

 

Quanto vale il bonus sociale? 

Il valore dei bonus sociali elettrico e gas è determinato e periodicamente aggiornato dall'Autorità di Regolazione per 

Energia Reti e Ambiente (ARERA) in base ai criteri previsti dalla normativa. 

Di norma, all'inizio dell'anno l'Autorità aggiorna i valori dei bonus sociali elettrico e gas da riconoscere nel corso dello 

stesso anno.  

Il valore del bonus sociale gas dipende dal numero di componenti del nucleo familiare ISEE indicati nella DSU, dalla 

categoria d’uso associata alla fornitura agevolata (solo uso acqua calda sanitaria e/o cottura cibi, solo uso 

riscaldamento, entrambi i tipi di utilizzo) e dalla zona climatica in cui è localizzata la fornitura. 

Il valore dei bonus sociali elettrico e gas vengono aggiornati periodicamente dall’Arera.  
Consulta la tabella riepilogativa degli importi. 
 

https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale/bonus-sociale-per-disagio-economico/a-quanto-ammontano

